
Dichiarazione di accessibilità del sito web e 
dell’applicazione mobile ai sensi dell’art. 3, 
comma 1-bis della Legge 9 gennaio 2004, n. 4 
 
 

1. Stato di conformità 
 

Il presente sito web è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’allegato 
A della Legge 4/2004, come modificata dal D.Lgs. 106/2018, in attuazione 
della Direttiva UE 2016/2102, a causa delle non conformità e/o delle deroghe 
elencate di seguito. 
 
Contenuti non accessibili 
I contenuti e le funzionalità di seguito elencati non sono ancora pienamente 
conformi per le seguenti motivazioni: 
 

● Alcune immagini potrebbero non avere testo alternativo significativo. 
● Alcuni documenti PDF pubblicati non sono accessibili, in quanto 

derivanti da fonti non strutturate correttamente. 
● Alcuni elementi interattivi (moduli, menu, bottoni) potrebbero non 

essere completamente fruibili da tastiera. 
● Alcuni contrasti colore non rispettano i livelli minimi di accessibilità 

WCAG 2.1 AA. 
 
Utilizzo di strumenti di supporto all’accessibilità 
 
Per facilitare la navigazione da parte di utenti con disabilità, questo sito 
integra un widget di accessibilità attivabile dall’utente, che consente di 
regolare contrasto, dimensioni del testo, spaziatura, navigazione da tastiera e 
altri parametri di usabilità. Tuttavia, l’installazione del widget non sostituisce 
un’adeguata progettazione accessibile del sito web secondo i criteri WCAG 
2.1, e non garantisce la piena conformità normativa. L’integrazione dello 
strumento rappresenta una misura temporanea e di supporto, in attesa di 
interventi strutturali di miglioramento. 
 
Cause principali delle non conformità: 
 

● Limitate risorse interne dedicate alla verifica dell’accessibilità; 
● Mancanza, al momento, di strumenti automatici per il controllo 

sistematico delle pagine; 



● Presenza di contenuti generati da terze parti non sempre controllabili 
direttamente. 

 
2. Redazione della dichiarazione di accessibilità 

 
La presente dichiarazione è stata redatta in data 27/06/2025. 
 
Le informazioni sono state ricavate mediante una valutazione interna non 
automatizzata, fondata su test empirici (navigazione da tastiera, verifica 
contrasto colori, uso di screen reader su campione di pagine) e confronto con 
le linee guida WCAG 2.1 – livello AA. 
 
 

3. Informazioni sul sito web 
 

● Data di pubblicazione del sito web: 05/11/2017 
● Tecnologie usate: Wordpress 
● Tipo di contenuti principali: Informazioni testuali, moduli, documenti 

PDF. 
 

 
4. Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti 

del soggetto erogatore 
 

Sangoi Andrea - Autospurgo Genova. mette a disposizione i seguenti 
canali per l’invio di segnalazioni relative all’accessibilità: 

● E-mail: info@sangoi.it 
 
È possibile anche inviare richieste di contenuti alternativi accessibili, 
indicando la URL del contenuto non conforme. 
 
 

5. Modalità di invio delle segnalazioni all’AGID 
 

Nel caso in cui l’utente riceva una risposta insoddisfacente o nessuna 
risposta entro 30 giorni dalla segnalazione, può presentare un reclamo, 
utilizzando il modulo disponibile al seguente indirizzo: 
https://www.agid.gov.it/it 
 
 

https://www.agid.gov.it/it

